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SERVICII DE INSPECTIE PENTRU BUNURI DE LARG CONSUM

ASIGURARE SUPLIMENTARA

Prin angajarea unei entitati indepentente de inspectie si testare, problemele
potentiale privind calitatea vor fiidentificate si controlate la sursa,

Asigurarea calitatii

Intrucat unitatile de productie pot filocalizate la mii de kilometri distanta de sediul dvs,, inspectiile la sursa contribuie la minimizarea
riscului de a primi produse defecte, asigurandu-va ca produsele indeplinesc standardele dvs. inainte de a ajunge in rafturile de vanzare
cu amanuntul. Inspectorii nostri calificati verifica procesul de productie, modul de executie si de ambalare, marcand toate defectele
identificate in materiile prime, componente, produsele finite si ambalaje. Acestea va ofera acel grad suplimentar de incredere de-a lungul
intregului lant de aprovizionare.

Preventie sau tratament

Intotdeauna este mai bine sa previi decat sa vindeci. Programul nostru de inspectie acopera intreg ciclul de productie, incepand de la
materiile prime pana la incarcarea pentru livrare a produselor finite. Depistarea abaterilor si defectelor in fazele initiale de productie va
permite sa aplicati masuri corective in timp util, evitand astfel costuri suplimentare din cauza intreruperilor si protejandu-va de probleme
potentiale ce pot avea efecte negative asupra brand-ului dvs.

Rentabilitate si integritate

Avand birouri in peste 40 de locatii si in tarile producatoare principale, serviciile noastre de inspectii va permit sa desfasurati activitati de
verificare si evaluare la sursa, evitand astfel disconfortul si costul calatoriilor de afaceriin intreaga lume. Profesionalismul si increderea
sunt asigurate de o politica stricta de integritate aplicabila pentru toti cei peste 1000 de inspectori.




SERVICII DE INSPECTIE PENTRU BUNURI DE LARG CONSUM

locatii de inspectie
pe tot globul
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EXPERTIZA PRODUSULUI

PRIN SERVICII DE
INSPECTIE

Inspectorii nostri detin cunostinte vaste
pentru verificarea unei game variate de bunuri
de larg consum.

Avem inspectori instruiti pentru a verifica
urmatoarele categorii si multe altele.



Produse electrice

Purificatoare de aer/Aparate anti insecte
Echipamente audio
Instalatii luminoase pentru Craciun

Ceasuri de perete / Ceasuri de mana/
Calculatoare

Componente

Dispozitive pentru computer
Aparate de aer conditionat si umidificatoare
Aparate pentru constructii
Calorifere electrice
Congelatoare/frigidere

Aparate pentru coafat
Becuriincandescente

Aparate de masaj

Cuptoare cu microunde

Motoare siincalzitoare

Unelte electrice

Becuri cu senzor

Telefonie

TV/Monitoare

Aspiratoare / Compresoare de aer
Incalzitoare

Dispozitive de cablare

Produse de larg consum

Biciclete

Ceramica, sticla si polirasina
Produse cosmetice si de ingrijre a corpului
Mobila

Unelte de gradinarit
Unelte pe benzina

Aparate pe gaz

Aparate pentru gimanstica
Artizanat si decoratiuni
Bijuterii

Ustensile pentru bucatarie
Produse electronice usoare
Produse metalice

Huse si accesorii pentru telefoane mobile/
tablete

Produse din piatra naturala
Unelte si hardware non-electrice
Produse optice

Produse din hartie

Articole pentru ingrijirea animalelor de
companie

Produse din plastic

Produse sanitare

Produse sportive si de camping
Papetarie

Jucarii si articole pentru ingrijirea copiilor
Produse din lemn, ratan sau rachita

RG CONSUM

Inspectori

bine instruiti care deservesc o multitudine de
branduri si produse

Produse textile
Imbracaminte
Imbracaminte pentru copii si bebelusi
Tricotaje
Pulovere
Imbracaminte pentru exterior
Tesaturi
Lenjerie de corp
Acessorii, ex. curele, palarii, esarfe
Incaltaminte
Genti de mana
Textile de us casnic
Articale de imbracaminte din piele
Costume de baie
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De asemenea oferim
cursuri de formare,
Compliance Practitioner
Initiative (CPI), curs

intensiv cu durata de
5 zile, avand ca scop
aprofundarea abilitatilor si
cunostintelor de inspectie.

Lucram conform standardelor
ANSI/ASO /1.4, BS 6001,
DIN 40080, IS0 2859 S|

N X 06-02¢.

Standard International de esantionare

Aceasta este 0 metoda de inspectie prin
esantionare aleatorie bazata pe teoria
probabilitatii. Aceasta metoda ofera numarul
de produse care trebuie inspectate dintr-un
lot de marfa. De asemenea, ofera criterii
specifice de acceptare sau respingere a unui
transport/lot pe baza numarului de defecte
identificate si ofera o evaluare corecta atat
cumparatorilor, cat si furnizorilor. Acceptance
Quality Limit (AQL) - Limita de calitate
acceptata reprezinta procentul minim de
produse defecte care, in scopul inspectiei prin
sondaj, poate sa fie considerat satisfacator.
Aceasta limita ar trebui sa fie stabilita de
comun acord de ambele parti, cumparator si
furnizor,
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Pre productie

Receptia materiei prime si
consumabilelor (ICQ)

Verificarea cantitativa si calitativa conform
informatiilor din comanda, precum si verificare
prin sondaj a calitatii materiei prime si a
componentelor auxiliare,

Verificarea materiilor prime

Inspectarea aleatorie a materillor prime si
componentelor dpd.v. calitativ. In aceasta
etapa pot fi prelevate si mostre pentru testare
in laborator.

In timpul productiei

Inspectie in timpul productiei (DPI)

Dupa lansarea comenzii in productie, in fazele
initiale se poate efectua o inspectie aleatorie
pentru a verifica stadiul productiei si pentru a
identifica eventuale abateri sau defecte,

Evaluarea primului produs (FAR)

Verificarea calitatii in stadiul de productie pilot
si oferirea de sugestii corective in cazul in
care se constanta defecte sau abateri fata de
specificatii.

Inainte de livrare

Inspectie finala prin sondaj (FRI)

Aceasta se realizeaza in momentul in care
comanda este 100% finalizata si ambalata
pentru livrare,

Pe baza unor tehnici statistice de esantionare
aleatorie recunoscute la nivel international,
sunt verificate cantitatea, calitatea executiei,
functionalitatea, specificatiile dimensionale,
etc pentru a asigura ca specificatiile
produsului sunt respectate.

Inspectie 100%

Este verificat tot lotul de marfa. Acest tip
de verificare este aplicabil in special pentru
bunuri cu valoare ridicata sau in cantitate
limitata.

Prelevarea de mostre

Mostrele selectate din productie pot fi trimise
catre laborator pentru testare sau catre clienti,
pentru a fi utilizate ca mostre de referinta
pentru lotul expediat.

Supraveghere la incarcare

Pentru a proteja ultimul punct de control
inainte de expediere, sunt verificate detaliile
comenzii, informatiile despre produs,
Cantitatea incarcata, starea containerului si
procedurile de incarcare,

Informatiile necesare pentru efectuarea
inspectiei
Comanda (PO) sau lista de ambalare
(Packing List)
Stabilirea limitei de calitate acceptate (AQL)
Adresa fabricii si datele de contact
Mostra de referinta

Criteriile de evaluare a defectelor. Inlipsa lor,
criteriile Intertek pot fi aplicate

Fisa tehnica a produsului
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