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Total Quality. Assuted

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE SI IMPARTIALITATE

Pentru a satisface cerintele pentru independenta si obiectivitate, un organism de certificare
trebuie sa asigure ca serviciile pe care le indeplineste sunt impartiale si ca toate informatiile
stranse ca parte a acestor serviciisunt mentinute in cea mai mare confidentialitate.

ISR - OCPP recunoaste aceste cerinte si pe baza acestei declaratu semnate, \a asigura
urmatoarele principii:

>

>
>
>

Toate persoanele care lucreaza pentru sau in numele ISR — OCPP nu vor accepta, din
orice sursa, sa fie influentati in scopul asistarii, favorizarii, ascunderii sau intarzierii oricaror
tranzactii intre IISR - OCPP si clientii sai.

Ofertele oricéror parti influente vor fi raportatemanagementulw IISR - OCPP.

Orice conflict de interese va fi in mod similar raportat managementului ISR — OCPP.
Managementul ISR — OCPP se va asigura prin luarea masurilor corective necesare (de
exemplu, o schimbare a personalului pentruaceasta sarcina particulara).

Urmatoarele exemple specificate mai jos sunt considerate situatii tipice cand un conflict de
interese exista pentru un Expert tehnic/inspector:

>
>

T

Interes/implicare financiara din partea organizatiei pe care o evalueaza/auditeaza.
Legaturi/relatii directe familiale cu angajati din interiorul organizatiei in care se desfasoara un
proces de evaluare a conformitatii produselor sau certificarii persoanelor
Sarcini anterioare de asistenta sau consultanta prestate direct pentru organizatia in care
se desfasoard procesul de evaluare a conformitati produselor sau certificarii de
personal.
Sarcini anterioare de activitati suport sau de instruire prestate pentru organizatia in care
se desfasoard procesul de evaluare a conformitati produselor sau certificarea
personalului.

DECLARATIE:
SUNT DE ACORD SA TRATEZ STRICT CONFIDENTIAL TOATA DOCUMENTATIA

RECEPTIONATA DE LA CLIENT SI INFORMATIILE FURNIZATE DE [ISR - OCPP.

EXCEPTAND CERINTELE LEGII SAU PENTRU A DEMONSTRA CONFORMITATEA CU

CERINTELE ACREDITARII NATIONALE, NU VOI COPIA NICI O DOCUMENTATIE SAU SA

DIVULG INFORMATII ORICAREI TERTE PARTI FARA ACORDUL IN SCRIS AL

CLIENTULUL.

INTELEG CE SUNT CONFLICTELE DE INTERESE S| STIMULENTELE MATERIALE(MITA) SI

SUNT DE ACORD SA RAPORTEZ ORICE INTAMPLARE CATRE MANAGEMENTUL IISR —

OCPP.

AM LUAT CUNOSTINTA DE REGULILE DESCRISE IN CODUL DE ETICA AL IISR — OCPP.
ACCEPT ACEASTA DECLARATIE CA PE UN ACORD OBLIGATORIU
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